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Komercijalne vage

Fiskalna vaga SunMicro Fiscal

Tehničke osobine1.
Postavljanje vage2.
dijelovi3.
Upotreba vage4.
Programiranje vage5.
Rad sa softverom u Brix-u6.
Podaci za servisere7.

Savjet za očuvanje baterije: životni vijek interne baterije znatno će se produžiti ako
je  uređaj  stalno  priključen  na  mrežno  napajanje.  Kako  bi  se  održala  optimalna
učinkovitost i kapacitet akumulatora, preporučuje se jednom mjesečno isključiti vagu
iz  struje te pustiti  uređaj  da radi  isključivo na bateriji  dok se ona djelomično ne
isprazni.

Rad s fiskalnom vagom i prijava prometa

Prilikom rada s fiskalnom vagom iznimno je važno pridržavati se ispravnog redoslijeda paljenja
uređaja kako bi se osigurala sinkronizacija sa sustavom i izbjegle razlike u iskazanom prometu.

1. Postupak uključivanja vage

Nakon fizičkog uključivanja vage, uređaju je potrebno određeno vrijeme za inicijalizaciju i uspostavu
veze sa sustavom.

Nakon što uključite vagu, obvezno pričekajte 2 do 3 minute dok uređaj zvučno ne signalizira1.
spremnost (vaga će zasvirati tri puta).
Tek nakon trostrukog zvučnog signala vaga je uspješno povezana i spremna za rad.2.

Ako se račun napravi prije nego što vaga zvučno signalizira spremnost, promet će
ostati  zabilježen unutar same vage,  ali  računi neće biti  fiskalizirani.  To dovodi  do
nepodudaranja  i  razlike  između fiskaliziranog  prometa  i  prometa  koji  prikazuje  sama
vaga.

2. Pravilo za prijavu prometa

Zbog mogućih odstupanja i tehničkih specifičnosti u prijenosu podataka između uređaja i baze:
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Za službenu prijavu i knjigovodstvenu predaju prometa svakako koristite podatke iz Brix1.
aplikacije, a ne izvještaje ispisane izravno s vage.
Podaci u aplikaciji predstavljaju jedini mjerodavan i uspješno fiskaliziran promet.2.

Postupci

Storniranje računa
Plaćanje karticom
Izdavanje R1/R2 računa

Naknadno izdavanje R1/R2 računa
Stanje baterije
Uvođenje nove vage ili kase
Uvođenje novog operatera
Kada poduzetnik nije u sustavu PDV-a
Kada vaga ne dozvoli izradu "Z" izvješća sa poništavanjem prometa
Promjena stope PDV na artiklima

Poruke na ekranu vage

Treba obratiti pažnju na poruke koje se prikazuju na ekranu vage odmah po izdavanju računa.

 „Greška u vagi“ — odmah se javite u naš servis, jer je sklop fiskalizacije vage neispravan.
 „Nema interneta” — račun će se poslati na naknadnu fiskalizaciju po uspostavi veze s

internetom. Ako se poruka prikazuje kod izdavanja svakog računa tijekom cijelog dana, također
se javite u servis radi dijagnostike kvara, jer postoji mogućnost da je sklop za povezivanje na
internet neispravan.

Očitovanje Poreznoj upravi o naknadnoj fiskalizaciji

Kad zbog kvara naplatnog uređaja ili prekida internetske veze računi na F1 fiskalizaciju odu nakon
zakonskog roka od 2 dana (48 sati) od izdavanja, Porezna uprava može zatražiti očitovanje. Brix ga
izrađuje izvještajem Očitovanje F1 u Izbornik > Izvještaji > Izvještaji o prodaji: prva stranica je
gotov dopis koji u ime proizvođača programskog rješenja MICRO PROCESS obrazlaže kvar i prekid
veze, a druga popis računa sa zakašnjelom fiskalizacijom — broj računa, iznos, datum izdavanja,
datum zadnjeg slanja te ZKI i JIR. Potvrdnim okvirom {Uključi nefiskalizirano} u popis ulaze i računi
koji uopće nisu fiskalizirani, uz poruku greške koju je vratila Porezna uprava.
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