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Kampanje

Dio modula: Prodaja (CRM)

Obrazac

Obrazac služi za unos i održavanje podataka o prodajnim kampanjama unutar tvrtke. Kampanja može
biti trajno otvorena ili samo za određeno razdoblje. Prodajna kampanja se može otvoriti za svaki
proizvod ili uslugu posebno ili za određenu grupu proizvoda. Za svaku se kampanju prate prodajne
aktivnosti po potencijalu sve do zaključenja posla ili definitivnog odustajanja od kupnje.

Upisuju se slijedeći podaci:

Proizvod ili usluga - Izaberite odgovarajući proizvod ili uslugu za koju se definira kampanja.
Klikom na tipku <+> možete otvoriti prozor i upisati novi proizvod ili uslugu.
Naziv kampanje od najviše 30 znakova (obavezan podatak).
Početak - datum početka kampanje (obavezan podatak).
Završetak - datum završetka kampanje upisuje se samo ako je kampanja otvorena na
određeno vrijeme.
Javna ponuda - ako je označeno onda se ova kampanja nudi kao izbor u obrascu za
prikupljanje upita.

Tražilica

Tražilica sadrži slijedeća polja pomoću kojih možete naći željene kampanje:

* Status - prikazuju se kampanje izabranog statusa (Sve kampanje, Aktivne, Neaktivne). Na početku
se prikazuju samo aktivne kampanje. * Proizvod ili usluga - izaberite jedan proizvod ili uslugu za
koju želite vidjeti sve kampanje * Naziv - upišite dio naziva kampanje koje želite vidjeti na listi

Polja su povezana 'I' logikom.
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