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Gymmetry

Automatski podsjetnici (Email)

Podsjetnici za rezervacije

Sustav Brix automatski brine o obavjesStavanju ¢lanova o njihovim nadolaze¢im terminima. Ova
funkcionalnost dostupna je svim korisnicima Gymmetry modula i sluzi smanjenju broja nedolazaka te
boljoj organizaciji termina.

Dinamika slanja

 Vrijeme slanja: Svakoga jutra u 08:00h.

* Kome se salje: Svim ¢lanovima koji imaju aktivnu rezervaciju za sljededi dan (sutra).

e Sadrzaj: Email ukljuCuje sve klju¢ne podatke o terminu te vazne napomene o pravilima
poslovanja.

Primjer poruke

Ispod je prikazan ogledni primjer email poruke koju ¢lan zaprima. Tekst u zagradama poput [Naziv]
sustav automatski popunjava stvarnim podacima iz baze.

Predmet: Podsjetnik na Vas termin - [Naziv teretane]

Postovani/a [Ime i prezime Clana],

Ovim putem Vas ljubazno podsje¢amo na Vas ranije rezervirani termin:

Datum: [Datum]

Vrijeme: [Vrijeme]

Lokacija: [Lokacija]

Napomena o otkazu termina: Ukoliko niste u moguénosti doci, molimo Vas da svoj termin otkazete
ili promijenite najkasnije do [Datum i vrijeme]. U suprotnom, zadrzavamo pravo naplate termina
prema pravilima poslovanja.

Veselimo se Vasem dolasku.

Srdacan pozdrav,
[Naziv tvrtke]

Vazne napomene

e Provjera email adresa: Da bi automatizam radio, ¢lanovi moraju imati upisanu ispravnu email
adresu u svojim mati¢nim podacima.
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» Pravila otkaza: Rok za otkaz termina (datum i vrijeme u napomeni) izraCunava se automatski
prema postavkama vaseg kluba definiranima u sustavu.
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